
FAQ
Hier finden Sie detaillierte Auskunft zu den wichtigsten Fragen rund um die einzelnen Möglichkeiten 
Ihres MAGIX Blog Service.

1. Wie erreiche ich meinen Blog?
2. Ich kann mein Blog nicht erreichen. Woran kann das liegen?
3. Wie ändere ich das Design meines Blog?
4. Ich habe ein animiertes Template gewählt, aber es passiert nichts.
5. Was bedeutet die Vergabe von Schlagwörtern?
6. Was kann ich tun, wenn mein Speicherplatz aufgebraucht ist?
7. Kann ich mehrere Blogs über meinen Account erstellen?
8. Können an meinem Blog mehrere Autoren mitschreiben?
9. Wie kann ich meine Benutzerdaten (E-Mail Adresse ...) ändern?
10. Wie kann ich mein Blog löschen?

Für weiterführende Informationen besuchen Sie bitte unsere Internetseite www.magix.com.
(Internetverbindung vorausgesetzt)

1. Wie erreiche ich meinen Blog?
Ihr Standard-Blog ist über die von Ihnen gewählte Internetadresse (http://ihr-name.magix.net/blog) 
erreichbar.

2. Ich kann mein Blog nicht erreichen. Woran kann das liegen?
Einer der häufigsten Gründe hierfür ist ein Tippfehler bei der Internetadresse. Bitte achten Sie auf die 
korrekte Schreibweise. Eventuell können auch Wartungsarbeiten der Grund für eine kurzfristige 
Nichtverfügbarkeit sein. In diesem Fall wird Ihnen auch eine entsprechende Informationsseite 
angezeigt.

Falls Ihre Seite auch bei richtiger Schreibweise nicht aufrufbar ist, kontaktieren Sie bitte unser Support-
Team unter http://support.magix.net.

3. Wie ändere ich das Design meines Blog?
Hierzu klicken Sie im Blog Control Center des betreffenden Blog auf den Punkt "Template auswählen". 
Jetzt können Sie aus einer großen Auswahl an Templates wählen. Mit den Seitenleisten-Erweiterungen 
legen Sie das Aussehen und die Funktionalität der Blog-Seitenleiste fest. Unter dem Punkt 
"Erweiterungen verwalten" können Sie Erweiterungen aktivieren und deaktivieren und deren 
Reihenfolge ändern.

4. Ich habe ein animiertes Template gewählt, aber es passiert nichts.
Stellen Sie sicher, das die neueste Version des Adobe Flash Player (www.adobe.com) installiert ist.

http://www.adobe.com/
http://support.magix.net/magix_relaunch/php/page.php?lang=de
http://www.magix.com/
http://site.magix.net/deutsch/startseite/online-services/


5. Was bedeutet die Vergabe von Schlagwörtern?
Schlagwörter beschreiben den Inhalt eines Eintrages. Sie können mehrere Schlagwörter für einen 
Eintrag vergeben. Leser Ihres Blog können dadurch Einträge zu einem bestimmten Thema besser 
finden.

Tipp: Wenn Sie Ihr Blog als "öffentlich" bekannt geben haben, sind Ihre Einträge auch auf der 
Startseite des MAGIX Blog Service zu finden. Diese Einstellung können Sie jederzeit im Blog Control 
Center des betreffenden Blog unter dem Punkt "Blog-Konfiguration" vornehmen.

6. Was kann ich tun, wenn mein Speicherplatz aufgebraucht ist?
Alle Medien die Sie im Blog Service verwenden, werden im Speicher des MAGIX Online Album 
verwaltet. Wenn Sie noch kein MAGIX Online Album haben, erhalten Sie bei der Anmeldung zum Blog 
Service kostenlos ein Free-Album mit 500 MB Speicher. Für mehr Speicherplatz können Sie in ein 
preiswertes Classic-Album (2.000 MB) oder Premium-Album (5.000 MB) wechseln. Klicken Sie hierzu 
auf der Startseite im Blog Control Center auf den Button "Mehr Speicher".

7. Kann ich mehrere Blogs über meinen Account erstellen?
Ja, Sie können bis zu 5 eigene Blogs unter Ihrem Account erstellen. Einfach auf www.magix-blog.de 
einloggen und auf der Startseite bei "Was wollen Sie tun?" den Punkt "Neues Blog anlegen" klicken.

8. Können an meinem Blog mehrere Autoren mitschreiben?
Ja, Sie können bis zu 10 weitere Autoren für jeden Blog einladen. Jedem Autor kann eine bestimmte 
Berechtigung zugeordnet werden. Es wird unterschieden zwischen Redakteur und Chefredakteur. 
Die Einträge eines Redakteurs müssen erst durch den Blog-Besitzer freigegeben werden. Beim 
Chefredakteur hingegen ist keine Freigabe erforderlich. Natürlich kann die Berechtigung eines Autors 
nachträglich durch Sie geändert werden.

9. Wie kann ich meine Benutzerdaten (E-Mail Adresse ...) ändern?
Sie können Ihre Benutzerdaten jederzeit im Blog Control Center ändern. 
Einfach auf www.magix-blog.de einloggen und im Navigationsmenü den Punkt "Benutzerdaten" klicken. 
Hier können Sie unter "Benutzerdaten ändern" Änderungen vornehmen.

10. Wie kann ich mein Blog löschen?
Loggen Sie sich auf www.magix-blog.de ein. Im Blog Control Center des betreffenden Blog klicken Sie 
auf den Punkt "Blog-Konfiguration". Klicken Sie nun "Blog löschen".

Achtung: Ihr Blog wird unwiderruflich gelöscht.

http://www.magix-blog.de/
http://www.magix-blog.de/
http://www.magix-blog.de/
http://site.magix.net/deutsch/startseite/online-services/
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